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Reklam, Tanitim ve Pazarlama Destegi

Saglik kuruluslari ve saglik turizmi araci kuruluslarinin (seyahat acenteleri) yurtdisina yonelik reklam,
tanitim ve pazarlama faaliyetlerine iliskin giderleri, en fazla 5 yil boyunca %60 oraninda ve yillik en
fazla 12 milyon TL desteklenir.

Muayenehane ve poliklinikler icin yillik destek ust limiti 4,8 milyon TL'dir.

*Harcama faaliyetinin hedef ve oncelikli ulkelere yonelik gerceklestirilmesi halinde destek orani 10
baz puan arttirilarak (%70 olarak) uygulanmaktadir.

*Bakanlikca uygun gorulen Birlik tarafindan olusturulan sektorel internet portalina uye sirketler icin,
destekten yararlanma orani uyelik suresince %70 olarak uygulanacaktir.
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Reklam, Tanitim ve Pazarlama Destegi

Reklam, Tanitim ve Pazarlama Faaliyetleri nelerdir?
e internet ortaminda veya sosyal medyada verilen reklamlar
e Web sitesi veya sosyal medya tasarimi, bakimi, guncellemesi, iceriklendirilmesi
e Tanitim filmi, program yapimi
e TV, radyo, sinema reklamlari, sponsorluk

Arama motoru veya dijital platformlarda tanitim

e E-ticaret sitelerine uyelik

« Afis, brostr, el ilani, katalog, gazete/dergi reklamlari, periyodik dergilerde/kataloglarda reklam

« Elektronik ekranlar, billboard, pano, tabela, bina, cephe, duvar, cati reklami, durak/tasitlarda yer
alan reklam/giydirme

e Basin tanitimi, kokteyl, seminer, konferans, firma, hizmet, marka lansmani faaliyetleri

» Marka promosyon/iletisim/medya takip/danismanlik/basin ve halkla iliskiler ajansi
Ucretleri/komisyonlari/genel dagitim sistemleri/acente ve temsilcilik gibi danismanlik ve
komisyon harcamalari

e Esantiyon malzemeleri

Toplu e-posta/SMS/MMS gonderimi
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Reklam, Tanitim ve Pazarlama Destegi

*Ozel tanitim giderleri kapsaminda yurt disinda gerceklestirilecek faaliyetler icin faaliyetin baslangi¢
tarihinden en az 1 (bir) ay 6nce 6n onay basvurusu yapilir. On onay verilmeyen reklam, tanitim ve
pazarlama faaliyetleri desteklenmez.

Desteklenmeyen Faaliyetler
e Ulasim ve konaklama giderleri
e Tanitim malzemelerinin nakliye bedelleri
e Turkce yapilan tanitim harcamalars
 Yurticine yonelik tanitim harcamalari
e Yurtdisinda Turkge yayin yapan yayin organlarinda yayinlanan tanitim harcamalar
» Arama motoru optimizasyonu faaliyetlerine iliskin giderler

Sosyal medya ve arama motoru reklamlari tasarimi, guncellemesi, iceriklendirmesi ve yonetimine
iliskin giderler aylik en fazla 5.000 TL tutarinda desteklenir. Bu giderlerin desteklenebilmesi icin ise
sponsorlu reklamlar araciligiyla sosyal medya sayfasina yonelik dizenli olarak tanitim yapilmasi
gerekir.
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Hasta Yol Destegi

Sasglik kuruluslari ve saglik turizmi araci kuruluslar (seyahat acenteleri) tarafindan tedavi edilmek
Uzere Turkiye'ye getirilen hastalarin ucak bileti giderleri, en fazla 5 yil boyunca, hasta basina %60
oraninda ve en fazla 24 bin TL desteklenir.

Destegin yillik Ust limiti 12 milyon TL olup, muayenehane ve poliklinikler icin yillik Gst limit 1,2 milyon
TL'dir.
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Acente Komisyon Destegi

Sadece saglik kuruluslarinin acente komisyon giderleri en fazla 5 yil boyunca %60 oraninda ve yillik
en fazla 2,4 milyon TL desteklenir.

Muayenehane ve poliklinikler icin yillik Gst limit 480 bin TL'dir.
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Istihdam Destegi

Saglik kuruluslari ve saglik turizmi araci kuruluslar (seyahat acenteleri) tarafindan istihdam edilen,
tercuman, ¢cagri merkezi personeli, rehber, sosyal medya uzmani ve pazarlama uzmani ile bakim
alaninda faaliyet gosteren firmalarda bakim elemani ve sosyal hizmet uzmani personelin brut ucreti,
en fazla 5 yil boyunca %60 oraninda ve aylik en fazla 36 bin TL desteklenir.

Destegin yillik Ust limiti 4,8 milyon TL olup, muayenehane ve poliklinikler icin yillik dst limit 1,2
milyon TL'dir.

istihdam edilen veya edilecek personel icin dncelikle 6n onay basvurusu yapilmaktadir. On onay
verilmeyen personele dair giderler desteklenmez.
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Yabanci Dil ve Saglik Turizmi Egitimi Destegi

Saglik kuruluslari ve saglik turizmi araci kuruluslan (seyahat acenteleri) tarafindan istihdam edilen
personelin yabanci dil ve saglik turizmine yonelik Bakanlikca uygun gorulen giderleri %60 oraninda
ve yillik en fazla 1 milyon 923 bin TL desteklenir.

Muayenehane ve poliklinikler i¢in yillik destek Ust limiti 480 bin TL'dir.
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Yurtdisi Birim Kira Destegi

Saglik kuruluslari ve saglik turizmi araci kuruluslarinin (seyahat acenteleri) vergi, resim ve harclar
dahil brut kira ve komisyon giderleri ile birimin acilmasi ve isletilmesine iliskin belgelendirme

giderleri her bir tlke icin en fazla 5 yil boyunca %60 oraninda ve birim basina yillik en fazla 2 milyon
885 bin TL desteklenir.

Muayenehane ve poliklinikler i¢in yillik destek tst limiti T milyon 202 bin TL'dir.
Destek verilecek birim sayisi en fazla 25'tir.

Harcama faaliyetinin hedef ve oncelikli ulkelere yonelik gerceklestirilmesi halinde destek orani 10
baz puan arttirilarak (%70 olarak) uygulanmaktadir.
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Yurt Disi Etkinlik Katilim Destegi

Saglik kuruluslari ve saglik turizmi araci kuruluslarinin (seyahat acenteleri) Bakanlikca belirlenen
yurt disi etkinliklere stant ile bireysel veya milli duzeyde katilimlarda nakliye, kayit Ucretleri ve stant
harcamalari ile en fazla 2 temsilcinin ekonomi sinifi ulasim giderleri %60 oraninda ve etkinlik basina
601 bin TL desteklenir. Bakanlik tarafindan belirlenen prestijli etkinliklerde en fazla 3 katilim i¢in
etkinlik basina 1 milyon 202 bin TL destek verilmektedir.

Harcama faaliyetinin hedef ve oncelikli Ulkelere yonelik gerceklestirilmesi halinde destek orani 10
baz puan arttirilarak (%70 olarak) uygulanmaktadir.

Stant harcamalari, standin tasarimi, konstruksiyonu, kurulumu ile raf, istklandirma, internet, elektrik,
temizlik, hali, masa, sandalye gibi stant ile ilgili harcamalari icermekte olup guvenlik, hostes ve
tercumanlik hizmetine iliskin harcamalari icermez.
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Yurt ici Etkinlik Katiim Destegi

Saglik kuruluslari ve saglik turizmi araci kuruluslarinin (seyahat acenteleri) Bakanlikca belirlenen
yurt ici etkinliklere stant ile bireysel katiimlarda nakliye, kayit Gcretleri ve stant giderleri %60
oraninda ve etkinlik basina 601 bin TL desteklenir.

Stant harcamalari, standin tasarimi, konstruksiyonu, kurulumu ile raf, istklandirma, internet, elektrik,
temizlik, hali, masa, sandalye gibi stant ile ilgili harcamalari icermekte olup guvenlik, hostes ve
tercumanlik hizmetine iliskin harcamalari icermez.
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Yurt Disi Marka Tescil ve Korunma Destegi

Saglik kuruluslari ve saglik turizmi araci kuruluslarinin (seyahat acenteleri) yurt icinde tescil
ettirilmis markalarinin yurt disinda tescili ve korunmasina iliskin giderleri %60 oraninda ve yillik en
fazla 1,2 milyon TL desteklenir.

Harcama faaliyetinin hedef ve oncelikli ulkelere yonelik gerceklestirilmesi halinde destek orani 10
baz puan arttirilarak (%70 olarak) uygulanmaktadir.
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Pazara Giris Belgeleri Destegi

Saglik kuruluslari ve saglik turizmi araci kuruluslarinin (seyahat acenteleri) bazi belgelere, sertifikalara ve
akreditasyonlara iliskin giderleri %60 oraninda ve belge basina en fazla 1,2 milyon TL desteklenir.

Destek kapsaminda muracaat ve dokiman inceleme giderleri, belgelendirme tetkik giderleri, belge kullanim
ucretleri, zorunlu kayit Ucretleri, danismanlik giderleri, egitim giderleri, gozetim giderleri, yenileme giderleri,
test/analiz giderleri desteklenmekte olup, belgelendiren kurulusun akredite olmasi gereklidir.

Desteklenen Belgeler
« JCI (Joint Commission International) Akreditasyonu
e TEMOS Sertifikalari
QHA Trent Akreditasyonu
Accreditation Canada
Australian Council on Healthcare Standards International (ACHSI)
Saglikta Akreditasyon Standartlari (SAS) Belgesi
ISO/IEC 27000 Serileri
OHSAS 18000 Serileri
ISO/IEC 14000 Serileri
I1SO 10002
The American Accreditation Commision International (AACI)
Europespa
TOV Rheinland “Uluslararasi Spa Standardi”
Global Healthcare Accreditation
Well Hotel Certification
JACIE Belgesi
GCR Uluslararasi Akreditasyonu
SRC Center of Excellence Belgesi
Person Centered Care
Great Place to Work
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Yurt i¢i Tanitim ve Egitim Destegi

Saglik kuruluslari ve saglik turizmi araci kuruluslan (seyahat acenteleri) tarafindan yurt disindan
davet edilen akademisyen, uzman, basin mensubu, deneyimleyici, sektor temsilcilerinin katilimiyla ve
muinhasiran yurt icindeki tesislerin/hizmetlerin tanitimina yonelik dizenlenen Bakanlik¢a uygun
gorulen ve bir takvim yilinda en fazla 5'er adet gerceklestirilen egitim ve tanitim programlarina iliskin
giderleri, %60 oraninda ve program basina en fazla 1,2 milyon TL desteklenir.

Min 1 ay oncesinden on onay basvurusu yapilmasi gerekmektedir.
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Komplikasyon ve Seyahat Saglik Sigortasi
Destegi

Saglik kuruluslari veya saglik turizmi araci kuruluslar (seyahat acenteleri) tarafindan Tirkiye'ye
tedavi edilmek Uzere gelen hastalar icin Turkiye'de yerlesik sigorta sirketlerinden yaptiracaklari
komplikasyon ve seyahat saglik sigortasi giderleri %70 oraninda ve yillik en fazla 4,8 milyon TL
desteklenir.
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Uriin Yerlestirme Destegi

Saglik kuruluslari ve saglik turizmi araci kuruluslar (seyahat acenteleri) tarafindan, yurt disinda
gosterimi yapilan sinema filmi, belgesel, dizi, animasyon filmi ve program formati ile dijital
oyunlardaki arun yerlestirme giderleri en fazla 5 yil boyunca %60 oraninda ve yillik en fazla 2,4
milyon TL desteklenir.

Min 1 ay oncesinden on onay basvurusu yapilmasi gerekmektedir.
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Ozet Tablo

5448 SAYILI HIZMET iHRACATININ TANIMLANMASI, SINIFLANDIRILMASI VE DESTEKLENMESi HAKKINDA KARAR
Saglik ve Spor Turizmi Hizmetleri
2023

SAGLIK KURULUSU / SAGLIK TURiZMi ARACI KURULUSU / SPOR TURiZMi SiRKETi

Destek Unsuru m Destek Ust (TL) Diger Limitler m ilave (+10)

Muayenehane ve poliklinik 4 milyon 809 bin/yil

1ay v

Reklam, Tanitim ve Pazarlama is i i Syl
Diger yararlanicilar 12 milyon 23 bin/yil Yy (6zel tanitim)

Spor turizmi 2 milyon 404 bin/yil
601 bin/etkinlik

Yurt Digi Etkinlik Katihim x v
o Prestijli etkinlik 1 milyon 202 bin/etkinlik
Yurt i Etkinlik Katiim © 601 bin/etkinlik
Uriin Yerlegtirme 2 milyon 404 bin/yil S5yl lay
Muayenehane ve poliklinik 480 bin/yil
Acente Komisyon Diger saglik kuruluglari ve konaklama tesisleri 2 milyon Syl
404 bin/yil

SAGLIK KURULUSU / SAGLIK TURiZMi ARACI KURULUSU

Destek Unsuru m Destek Ust Limiti (TL) Diger Limitler m ilave (+10)

Tescil ve Koruma 1 milyon 202 bin/ yil v
Pazara Girig Belgeleri 1 milyon 202 bin/belge iklim ile ilgili ise v*
- Muayenehane ve poliklinik 1 milyon 202 bin/yil Syl
Istihdam . . . . v
Diger yararlanicilar 4 milyon 809 bin/yil 21.6 bin/aylik/personel
Yabanci Dil ve Saglik Turizmi Egitimi § Muayenehaneive|polikiinik 480 bin/yi
() Diger yararlanicilar 1 milyon 923 bin/yil
Hasta Yol Muayenehane ve poliklinik 1 milyon 202 bin/yil Syl
Diger yararlanicilar 12 milyon 23 bin/yil 24 bin TL/hasta
Birim Muayenehane ve poliklinik 1 milyon 202 bin/birim/yil tilke bagina 5 yil v
Diger Yararlanicilar 2 milyon 885 bin/birim/yil el
Yurt igi Tanitim/Egitim 1 milyon 202 bin/program azami 5 adet/yil 1ay
Komplik Seyahat Saglik R
ompli asyor.i ve Seyahat Sagli % 4 milyon 809 bin/ yil
Sigortasi ~
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Hedef Ulkeler

1. Almanya

2. Amerika Birlesik Devletleri
3. Azerbaycan

4. Birlesik Arap Emirlikleri
5. Birlesik Krallik

6. Bulgaristan

7. Cezayir

8. Fransa

9. Gana

10. Gurcistan

11. Hollanda

12. Ispanya

13. Israil

14. Isvec

15. Kanada
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16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.

Katar
Kazakistan
Kuveyt

Misir

Nijerya

Norvecg
Ozbekistan
Pakistan
Romanya
Rusya Federasyonu
Senegal

Sudan

Suudi Arabistan
Ukrayna
Umman
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